
UNE ÉQUIPE À VOTRE SERVICE
POUR L’ENTRETIEN 

DE VOS POMPES À CHALEUR 
ET CLIMATISATIONS

VOTRE EXPERT CONFORT ET ÉNERGIE 



PRENEZ SOIN DE 
VOTRE INSTALLATION
POURQUOI EFFECTUER UN SERVICE D'ENTRETIEN
SUR VOTRE POMPE À CHALEUR ET CLIMATISATION ?

GARANTIE CONSTRUCTEUR PRÉSERVÉE
Tous les fabricants exigent la preuve des entretiens réalisés
annuellement pour prendre en charge sous garantie le matériel.

Un entretien régulier, protège votre installation des risques
d'encrassement et d'usure prématurée.
Cela permet des économies en réduisant le remplacement des pièces
d'usure tout en augmentant la durée de vie de l'installation.

En effet, une pompe à chaleur ou une climatisation mal entretenue peut
engendrer une perte conséquente de son rendement ainsi qu'une
surconsommation d'énergie.
La périodicité des entretiens évite les mauvaises surprises d'une
augmentation de facture d'électricité.

POUR GARANTIR LE SILENCE ET AMÉLIORER LES
PERFORMANCES, L’ENTRETIEN EST INDISPENSABLE

OPTIMISATION DES PERFORMANCES

ASSURER LA LONGÉVITÉ 



UNE ÉQUIPE COMPÉTENTE 
ET QUALIFIÉE
LA CLÉ DE VOTRE TRANQUILLITÉ : UN CONTRAT
D’ENTRETIEN, UN SERVICE DÉPANNAGE ET DES 
CONSEILS DE SPÉCIALISTES
Dans le cadre de nos contrats d’entretien et du service que nous vous
apportons, nous attachons une grande importance à améliorer l'efficacité
énergétique et la longévité de votre installation. 
Ainsi nous vous proposons :  

UNE ÉQUIPE SPÉCIALISÉE
Nous formons nos équipes régulièrement afin de vous garantir un personnel
hautement qualifié.

Notre équipe est à votre écoute afin de paramétrer le matériel  en fonction de vos
besoins, mais aussi dans le souci d'optimiser les réglages pour diminuer les coûts
de votre consommation électrique.

INVESTISSEZ DANS LA TRANQUILLITÉ : NOTRE
CONTRAT D'ENTRETIEN, VOTRE SÉRÉNITÉ !

ÉCOUTE

UNE ASSISTANCE TÉLÉPHONIQUE ET UN SERVICE  
PRIORITAIRE EN CAS DE PANNE 

Une équipe disponible et à votre écoute. De nombreuses pannes peuvent être
résolues à distance, ce service peut vous éviter des frais de déplacement et
d'intervention.



NOS PRESTATIONS DE SERVICES
L'entretien de votre appareil est indispensable une fois par an pour son bon fonctionnement et au maintien de la
garantie du constructeur. Cette vérification permet d'assurer les performances de l’appareil tout en réduisant au

maximum sa consommation électrique. 

ENTRETIEN POMPE À CHALEUR ET CLIMATISATION
Nettoyage général de l’installation (module et groupe
extérieur)
Dégraissage de l’échangeur avec détergent adapté
Nettoyage du bac de condensat
Application d'un bactéricide anti-légionellose
Contrôle et serrage des fixations du compresseur
Contrôle des silent blocs
Contrôle des ventilateurs (fonctionnement et
fixations)
Vérification et réglage des organes de régulation
Historiques des relevés de fonctionnement

CONTRÔLES HYDRAULIQUES
Contrôle et réglage de la pression de service
Contrôle et serrage des raccords hydrauliques
Nettoyage des filtres
Contrôle et recharge si nécessaire du vase
d'expansion
Purge du système                              
Contrôle de la qualité du fluide caloporteur

CONTRÔLES FRIGORIFIQUES
Contrôle et serrage des raccords frigorifiques
Contrôle de l'étanchéité apparente du circuit
frigorifique
Prise des pressions de fonctionnement HP/BP
Contrôle des températures de fonctionnement

CONTRÔLES ÉLECTRIQUES
Vérification des tensions électriques
Mesure de l'intensité (compresseur - ventilateur) ou
analyse des paramètres de régulation de puissance               
Vérification et serrage des borniers électriques
Vérification, présence et état des protections
électriques
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PRESTATIONS COMPLÉMENTAIRES OPTIONNELLES

Désembouage du réseau de chauffage (plancher
chauffant et radiateurs)
Détartrage mécanique du Boiler

À réaliser tous les 5  à 7 ans pour améliorer l'éfficacité énergétique de
votre installation.


